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Fiche n°1 : le modele de mission

Le modéle de mission est un outil de représentation. Il permet de mettre en avant les éléments constitutifs de la mission et leurs
liens avec l'activité opérationnelle de I'entreprise gr@ce & une sélection d'objectifs, d'actions et d'indicateurs qui témoignent de
sa mise en ceuvre dans l'entreprise. Cette modélisation peut servir d'outil de pilotage et donne & voir la cohérence d'ensemble
entre les éléments statutaires de la mission et les moyens mis en ceuvre pour I'accomplir.

Le modeéle de mission est construit librement par I'entreprise, idéalement en mobilisant ses différentes parties prenantes et soumis
a I'avis du référent/comité de mission. Ce modéele évoluera au cours du temps pour répondre a la dimension transformatrice et
dynamique de la mission.
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Utilité du modele de mission

. Pour l'entreprise :

\lﬁ\ e Ancrer la mission dans la réalité de I'entreprise et au
~ cceur des activités

¢ Montrer la cohérence d'ensemble et les moyens mis
en ceuvre

e Donner un cap fédérateur d I'ensemble de ses parties
prenantes

Pour le référent/comité de mission :
@ ¢ Evaluer l'efficacité des actions menées pour atteindre
les objectifs statutaires
¢ Interroger régulierement la pertinence des indicateurs
choisis et des actions menées

e Pousser a explorer de nouvelles voies

e Evaluerla cohérence globale de la démarche et la
fagcon dont elle s'inscrit dans la réalité opérationnelle

e Evaluer si les objectifs sont atteints et si des moyens
suffisants ont été mis en ceuvre pour les respecter

@ Pour l'organisme tiers indépendant (OTI) :




